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NRW-FORTBILDUNGSPROGRAMM - BEST PRACTICES IM SCHIEDSAMT
Lehrplan: Intensivkurs 1 Die Schlichtung im Rollenspiel

Zielgruppe: Der Kurs richtet sich an Schiedspersonen, die mehr Sicherheit, mehr

Struktur und mehr Steuerungsmaoglichkeiten in ihren Schlichtungen gewinnen
mochten.

Beginn: 9:30 Uhr
1. Organisatorisches

2. Das Setting - Einfuhrung und Grundlagen der Schlichtung, Arbeitsgruppen,
Rollenspiel, Feedback

3. Intervention - Steuerungsmaglichkeiten, Umgang mit Konflikten
Instrumente und Techniken der Interventionen, Ubungen, Rollenspiel

4. Klarende Fragestellungen fur die Schlichtung

ca. 12:30 Uhr bis 13:30 Uhr gemeinsames Mittagessen

5. Die Schlichtung im Rollenspiel - Fallbeispiel, Rollenspiele, Feedback

Ende: ca. 16:00 Uhr

Aus didaktischen Grinden sind Abweichungen moglich!
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