Die Standard-NRW-Seminare
GK, PCK, AFK, IV1, IV2

Erweiterte Mediation

Die richtigen Fragen stellen

Wenn die Seele brennt

Burnout —Boreout

Resilienz

Refresh Kurs

Techniken und Instrumente
Anspruchsebene / Bediirfnisebene
Umformulieren

Trainings
OMV-Schulung (Mitgliederverwaltung)
TYPO3-Schulung (Homepage)

Vortrage

Offentlichkeitsarbeit im Schiedsamt
Richtlinie BDS-Design (Briefe, Plakate)
Selbstpravention (Streitkultur)
Schiedswesen flr Institutionen
Unterstitzung bei Web-Seminaren
Aktuelle Themen im Online-Format
Herausforderungen bei der Amtsfihrung
Vertiefung: Fallbeispiele aus der Praxis
Formularwesen

Neues Schiedsamtsgesetz und VV
Verbandsarbeit im BDS: Vorstandsarbeit
Konfliktbearbeitung



